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Vid problem med kassaregistret kontakta den aterférsaljare som du kopt
kassan av.

Ar man inte n6jd med den support aterférsaljaren ger, kan man via dem

kopa ett flertal olika servicetjanster s& som:

e HelpDesk-tjanst i 12 eller 36 manader - telefonsupport.

= Efterkonfiguration av kassaregistret.

e  Servicekontrakt - 36 manaders serviceavtal.

e  Forsakring med pa-platsen serviceavtal — 36 manaders serviceavtal,
12 manaders allriskforsakring samt aterstallningsgaranti.

VIKTIGT

| de fall dar kassaregistret slutar fungera och betalningar inte kan register-
eras maste detta anmalas till Skatteverket, dock behover de inte meddelas
nar kassan boérjar anvandas igen.



Tack for att du har valt Euro-50TE Mini elektroniskt kassaregister!
Denna snabbguide beskriver kassaregistrets enklaste funktioner.
For ytterligare information, vanligen las den tillhérande anvandarmanualen.

Tips:
Kassaregistret maste vara kopplat till kontrollenheten, CleanCash, for att fungera i
registrerings- 6ch évningslaget.

KASSAREGISTRETS MENY

For att komma in i kassaregistrets meny trycker man pz"aEl MENU tangenten

och navigerar sedan med piltangenterna. Kassaregistret ar uppbyggt med

fem olika undermenyer (modes):

R-mode - Registreringslaget. Anvands for alla transaktioner och inslag (for-
saljning).

X-mode - X — Rapportering. Alla férsaljningsrapporter som skrivs ut i X-mode
finns kvar i minnet.

Z-mode - Z — Rapportering. Alla férsaljningsrapporter som skrivs ut i Z-mode
raderas fran minnet.

P-mode - Programmeringslage. Inmatning av PLU, Kassorer, etc.

T-mode - Ovningslaget. Har alla funktioner som R-mode har, men trans-
aktionerna registreras inte och paverkar darfor varken lager eller
resultat. P4 kvittot skrivs Ovning for att inte kunna forvéaxlas med
verkliga kvitton.

Bilden pa foljande sida visar hur kassaregistrets menystruktur ar uppbyggd.
Tips:

Vid navigering i kasaregistrets meny, tryck p& TOTAL for att bekrafta ndgot och MENU
for att ga tillbaka.
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KASSAREGISTRETS TANGENTBORD

Om det finns tva funktioner p4 samma tangent kan funktionen pa den
nedre delen av tangenten (grd) véljas genom att bara trycka pa den. For
att valja den 6vre funktionen (orange) maste man forst tycka péEISHIFT
tangenten.
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NUMERISKA TANGENTER anvands for att sla siffror och for att
skriva text i programmeringslaget (P-mode).

Genom att trycka in SHIFT tangenten och sedan trycka pa en
tangent med dubbla funktioner véljs funktionen som star skrivet
i orange text pa ovre delen av tangenten.

[0

CLEAR tangenten anvands for att radera siffror, bokstaver, felak-
tigt belopp och felinslagna funktioner och ljudet som signalerar

H

FEL/ALARM.

5 ATERKOP tangenten anvéands for att korrigera varor som redan
har registrerats. | P-mode anvands denna tangent for att skriva
ut alla aktiva poster i den valda menyn.

fror] & RETURFORPACKNING tangenten anvéands nar man far tillbaka

returforpackningar.

Genom att trycka pa EAN tangenten i R och T-mode kan man sla
in streckkodsnumret for att gbra en forsaljning.

| P-mode anvands SCALE tangenten for att skriva ut alla pro-
grammerade parametrar i den givna posten.
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UPP tangenten trycker ut kvitto utan att skriva nagot pa det.
Genom att trycka tangentkombinationen flyttas kvittot med
ungefar 1,5 cm.

MULTIPLICERING tangenten anvands for att gangra tva eller fler
av samma vara vid férsaljning.

DIVIDERING tangenten anvands for forsaljningar med braktal.

PRICE knappen tillater att man manuellt skriver in priset istallet
for att anvanda det forprogrammerade PLU priset pa en vara.

Efter att ha avslutat en transaktion kan man skriva ut en kopia
pa kvittot genom att trycka pa KOPIERING knappen. Kvittot
markeras genom att "Kopia” star med dubbel storlek. Man kan
endast skriva ut en kopia pa varje kvitto.

| T-mode kan man anvanda denna tangentkombination for att
stanga av eller aktivera kvittoutskrift.

PLU tangenten later dig att pa ett enklare satt registrera varor
med forprogrammerat varde.

KORT tangenten anvands for att avsluta ett kdp nar betalning
gors med kort.

KUPONG tangenten anvéands for att vélja betalningsmetod nar
betalningen sker med exempelvis
presentkort.

och Dessa tva tangenter anvands for att med procent antingen lagga

till eller dra ifran ett belopp fran en enskild vara eller ett helt
kop, allting enligt de forprogrammerade véardena.

och Dessa tva tangentkombinationer anvands for att i kronor

L]

lagga till eller rabattera en vara eller ett helt kop.

SUBTOTAL tangenten raknar ihop de inslagna varorna och visar
den aktuella totala summan.

TOTAL/KONTANT tangenten anvands for att avsluta en forsaljn-
ing nar betalningen sker kontant. | kassaregistrets meny
anvands denna tangent som en bekréftelsetangent, som gor att
man gar vidare ner i menytradet eller som sparande av ett valt
eller inskrivet varde.

MENU tangenten anvands for att komma in i kassaregistrets
meny. Nar menyn ar éppen anvands tangenten for att ga tillbaka
ett steg i menytradet.

[+ 1 ]=] 1] PILTANGENTERNA gor det méjligt att navigera inne i kassa-

registrets meny.

ON/OFF tangenten anvands for att starta och stanga av kassa-
registret. Denna tangent anvands aven for att vacka kassaregis-
tret fran vilolaget.
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ARBETE | REGISTRERINGSLAGET

Funktionerna som beskrivs i foljande kapitel anvands i registreringslaget
(R-mode). Alla finansiella transaktioner sparas i kontrollenheten nar man
arbetar i detta lage och kan inte raderas darifran. Man kan forst trana pa
registrering i 6vningslaget (T-mode), da sparas ingen data i minnet.

Tips:
Om en tangent har tva funktioner valjs den 6vre (orange) genom att forst trycka pa
SHIFT.

Bitradeslogin

Nar kassan ar utloggad star det "Uili arwdndare” i displayen, raden
under visar aktuellt bitrade, anvand piltangenterna |+ |— for att valja ratt
konto. Tryck [ﬁ]TOTAL for att valja anvandare och skriv sedan in l6ésenord
och bekrafta med [ﬁ] TOTAL. Om inloggningen lyckas hamnar du direkt i
registreringslaget.

Logga ut genom att trycka pé[Z}MENU tangenten tills huvudmenyn visas,
tryck darefter tangentkombinationen (=~ SHIFT MENU tills meddelandet
it lo@gad” syns i displayen. Detta kan endast goras da olika bitraden ar
programmerade i kassaregistret.

PLU registrering

For att anvanda kassaregistret pa det smidigaste sattet ar det bra att
anvanda sig av PLUer. D& far varje artikel (mjolk, smor, etc.) individuella
nummer (PLU-nummer). Dessa PLU-nummer programmeras sedan med
specifik information om produkten — namn, pris, moms, etc., som sedan
registreras bade pa kvittot och i kassaregistret. Genom att sla in PLU-numret
och trycka[ﬂ} (PLU) kommer automatiskt ratt produkt upp och registreras.

Exempel: En kund képer mjolk for 7.00 kr (PLU 1) och smdr som kostar
10.00 kr (PLU 2):

Procedur Display Kvitto
T 1*["19" -E:}k Ml
- ¢« EE | 147.00 =.00A
1#Smar || Sndr
5 [pLu 1+10.00 =10.00A
— 18 .88 || Subtotal 17.00
57 Subtotal || Total 1¢.00
........ 17 .86 SEK || Kontant 10.00
Semrtant || Bruttomoms A 1¢.00
M Mentant | o R 1250
17.88 SEK || Moms A 25.00% 340
Forsdlining total  17.00
Netto total 13.60
Moms total 3.40
e —
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Tips:

Koper kunden flera likadana varor kan man enkelt sl& in antalet varor, trycka pa ganger
knappen [1 och sedan registrera ratt PLU. Man kan &ven trycka p& PLU knappen s&
upprepas den sista inslagna PLUN.

PLUerna har oftast ett forprogrammerat pris. Exemplet nedan visar hur man
anger ett annat forsaljningspris.

Procedur Display Kvitto
Fri= 'B]rQbéjSU 08.5001
25 .58 (] 1o “5
1*; 5: Subtotal 28.30
B o
(Fpw Total 28.50
4 18 .88 || Kontant 28.50
- Subtotal
-------- 22.58 SEE
[ﬁ] Eontant
i 28,58 SEE

Tangenter for att avsluta kép

Beroende pa vilket betalningssatt som anvands (kontant, kreditkort eller
kupong (check), etc.) avslutas transaktionen genom att trycka pa relevanta
tangenter: [Tt] TOTAL/KONTANT, [ 8JKORT, ellerf»{%|KUPONG. Innan man
trycker pd tangenten for att avsluta kopet, ar det méjligt att trycka |
SUBTOTAL for att se summan av kdpet och notera det belopp som kunden
skall betala.

Rattelser och aterkop
Slar du in felaktiga siffror kan du enkelt radera dessa genom att tycka pém
CLEAR tangenten.

Om man har slagit in fel vara eller om kunden a&ndrar sig mitt i kopet kan
man anvanda sig av aterkopsfunktionen. Anvand piltangenterna[T] och[T]
for att bladdra i registret 6ver de salda varorna tills du hittar den du vill
returnera, tryck darefter@ATERKOP.

Om en kund vill lamna tillbaka en vara efter avslutat kop, maste man gora
detta som en separat atgard, se exempel pd nastkommande sida.
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Exempel: Har vill en kund returnera en mjolk med ett programmerat pris pa

7.00 kr (PLU 1).

bekréafta genom att trycka

V.88 SEE

tryck[E och anvand piltangen-
terna for att navigera tillbaka till
Forsaljningslaget

12712
F 1'

a9
g5

h.l I“\.I
@

H s

|_-.|

Procedur Display Kvitto
12122865
o e [T e 1,7.00
yok[= REGISTRERING e o000
& Férs4lining =r
anvand piltangenterna [« eller i R Total -7.00
[~ for att ga till Aterbetalning ;F'EIT.I_:'_TREE_I.I\“J .| Kontant 0.00
(Varuéterigmning) Hterbetalnin® | 7ibaka 7.00
bekrafta genom att trycka VYara returnerad St et
Fhw 14136 Lk
=7 «HE
Tillbaks

* | vissa kassor star det Varuaterlamning har.

Tips:

Vill man returnera en vara som har slagits in med ett 6ppet pris, skriver man exempelvis

[Tm[_‘m[T[@]@[ﬁ] inne i aterbetalningslaget.

Paslag och rabatter

Nar man vill anvanda sig av paslag och rabatter kan man antlngen gora det
p& hela kvittot (efter man tryckt pa[ﬁSUBTOTAL) eller pa en specifik vara
(direkt efter man slagit in den), proceduren &r densamma.

I exemplet vill man ge 4% rabatt pa hela kopet.

Procedur Display Kvitto
salda varor Subtotal 258.00
STL rabatt
ST Subtotal 4,00% -10.30
"""" 258,868 SEK
ook b T otal 247,70
CRE Rabatt %-
B8 —1i@.3@| | Avrundning -0.20
R Kontant 247.30
- 247 .58 SEK -




Om man vill gora ett paslag anvander man istéllet[g]tangenten. Vill man
ge ett paslag eller rabatt i kronor trycker man férst pd SHIFT tangenten och
sedan den for paslag eller rabatt.

Funktionen fér Paslag och Rabatt maste aktiveras i programmeringslaget
innan de kan anvandas (P-mode>Paslag/Rabatt). Andra forst vardet du vill
ha som forprogrammerad procentsats, sedan den hogsta tillatna gransen.

Inbetalt kassa - Vaxelkassa
Funktionen Inbetalt kassa (Betalning) anvands for att registrera den ingaende
vaxelkassan eller andra former av insattningar. Kassaregistret ger mdjlighet
att skriva in namn och orsak till insattningen.
Tillvagagangssatt for en inbetalning pa 1 000.00 kr:

* | vissa kassor star det Betalning har och da kallas orsaken fér Laneorsak.

Procedur Display Kvitto
127122089
R-mode = 17 5@ AE Insattning 1000.00
REGISTRERIMG
tryck [wew P
y [: Fér=5ldning N
. . amn:
anvand P|Itang(ﬁen.terna E el- REGISTRERIHG Elin
ler Efor att ga till Inbetalt kas- Inbetalt kassa
sa (Betalt) noetalt Katza
Orsak:
bekréfta genom att trycka(TL] Bepning
AT T TR e e LErde:
o]0 o] [0 ] [T {ee . @e | Underskrift:
skriv in bitradets namn, bekréaf- Hame s
ta med [Tk Elin
skriv in orsaken till insattningen, Or=zalk : \NV
bekrafta med| Tt OrFrning
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Uttag ur kassan

Uttag ur kassan (Vaxel/Tillbaka) tillater dig registrera uttag av kontanter fran
kassaregistrets kassaldda som inte sker tillsammans med en férsaljning. Man
anvander exempelvis den har funktionen nar man vill minska kontantbeloppet
i kassaladan. Kassaregistret ger mojlighet att skriva in namn och orsak till
uttaget.

Ett exempel pa ett uttag av 500.00 kr:

Procedur Display Kvitto

2012020889
R-mode = o EEG L ER Uttag 500.00
tryck[E REGISTRERIHG

Féarzalining

Namn:
REGISTRERIHG Elin
Uttad ure kassan™

anvénd piltangenterna [« eller
E for att ga till Uttag ur kassan
(Véxel / Tillbaka)

Orsak:
bekrafta genom att trycka @ D It
for uttag av kuponger anvand agsavs
piltangenterna for att ga till
Kuponger - primar valuta Underskrift:

T T e e g e Lgrde s
[?IUIUIIOIOITL] SEG 86
skriv in bitrédets namn, bekraf- Harr |\
ta med| Tt Elirn
skriv in orsaken till insattningen, Or=ak s
bekrafta med | Tk Lagzavslut

* | vissa kassor star det Vaxel / Tillbaka har och da kallas orsaken for Hamtningsorsak.

Elektronisk journal

Alla kvitton som skrivs ut av kassaregistret sparas aven i kassaregistrets minne i
en elektronisk journal. Detta fungerar sedan som ett bokféringsunderlag. Nar
journalens minne bérjar bli fullt meddelas detta pa displayen nar man startar
kassaregistret. Det ar da bast att s& snabbt som mgjligt antingen éverfora
journalen till PC, SD-minneskort eller skriva ut den via kassaregistret. Om
detta inte gors och journalminnet blir fullt kan man inte bérja pa ett nytt
kvitto férran den elektroniska journalen har skrivits ut och raderats.

Skriv ut journalen genom att folja denna kedja: P-mode >Journal>Printa

journal (Exportera till SD-kort). Man méaste sedan gé in och radera journalen
sjalv, detta gér man i samma meny.

14



Byte av valuta

Kassaregistret arbetar med en priméar (SEK) och en sekundéar (utlandsk)
valuta. Vid betalning med utlandsk valuta kan man endast anvéanda kontanter
och fa tillbaka vaxel i svenska kronor.
Exempel: En jacka kops for 2 500 kr. Kunden vill betala kontant med 100 EUR,
1000 SEK med ett kreditkort och resten kontant i SEK.

Procedur Display Kvitto
sélda varor [ST subtotal Jacka, svart
varor 2. R A - ?
<588 .88 SEE | 4,0500,00 00001
Subtotal B
£3 232 .61 EUR || Subtotal 250,000
GGG [T‘-J Hi& bhetala ,
132 .61 EUR :II[_][c]]t[?[llEUR 2500.00
£ ek beba e Kontant 074,75
il Kort 4000.00
S — Att betals - .
(Flelo 5]~ [5]a, bt 425 .50 ;EH E;;{Je?r?tmng 42%.%3

Eontant
425 .58 SEEK

Moms A 25.00%500.00
Momstotal 500.00

Information
Valutakurs
41EUR =10.74 7500 SEK

I —
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RAPPORTER
Det finns tva olika rapportlagen X-mode och Z-mode.

e En rapport i X-mode skrivs ut utan att tdtmma registrets interna
minne. Den anvands for att fa en 6verblick av forsaljningen under
dagen, nar man byter kassor eller liknande. En X-rapport kan
skrivas ut vid olika tider pa dygnet.

e En rapport i Z-mode skriver ut rapporter och RADERAR denna
information fran kassaregistrets minne. En Z-rapport brukar skrivas
ut en gang per dag nar alla kdp ar avslutade.

Det ar viktigt att veta hur man skriver ut de olika rapporterna eftersom
Skatteverket garna vill se manga av dem vid sin kontroll.

Ekonomisk rapport

Dagsavslut. Den totala dagsforsaljningen uppdelad p& manga olika poster
dar aven varugrupperna redovisas. Vid utskrift i Z-mode nollstalls aven
beloppet i kassalddan. De viktigaste punkterna ar Forsiljning total, Netto
total samt Moms total. Dagligen/varje manad.

Bitradesrapport
Visar forsaljning uppdelat pa kassor. Dagligen/varje manad.

PLU rapport
Visar forsaljning, kvantitet och pris, uppdelat pa PLU.

Flashrapport
En enkel rapport som visar dagens omsattning direkt i displayen. Endast i
X-mode.

Kassarapport
Visar hur mycket pengar som finns i kassalddan, uppdelat i kontanter,
kupong, kort, utlandska kontanter samt eventuella aterbetalningar.

Kombinerad rapport

Har kan man valja att kombinera flera av de ovanstdende rapporterna. Valj
konfiguration och anvand piltangenterna for att bladdra mellan rapporterna
samt for att andra fran nej till ja pa de rapporter som ska skrivas ut. Ga sedan
tillbaka ett steg med MENU och valj Utskrift for att skriva ut rapporterna.
Endast i Z-mode, dagligen/varje manad.

Skriv ut en rapport

F& upp huvudmenyn genom att trycka p& [=-]MENU tangenten tv& ganger,
anvand sedan pilarna eller och valj X-mode eller Z-mode, tryck dar
efter TOTAL. Anvand piltangenterna for att valja vilken rapport du vill
skriva ut och tryckTOTAL.

Tips:
Vid navigering inne i Menu, tryck pa TOTAL for att bekrafta och MENU for att ga tillbaka.
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BYTE AV KVITTORULLE

Euro-50TE Mini kassaregister anvander sig kvittorullar som har en bredd
p& 57 mm. Det ar viktigt att man anvander Kkvittorullar av hoégkvalitativt
termo-papper da olampliga kvittorullar kan skada kassaregistrets skrivare
och korta dess livslangd.

Byte av kvittorulle:

rohE

y ol

Oppna skyddet for kvittorullen genom att dra det uppat/bakat.

Tryck ned frigéringsspaken och fall upp frammatningsarmen.

Ta ut den tomma kvittorullen och sétt in hylsan for kvittorullen i den nya.
Satt ner den nya kvittorullen, det knapper till nar rullen ar pa ratt plats.
Fall sedan 6ver frammatningsarmen och tryck dit den, aven har knapper
det till.

Se till att kvittot hamnar rakt och prova att det fungerar genom att mata
ut kvitto medllltangenterna.

Stang sedan skyddet for kvittorullen och kontrollera att kvittot hamnar
utanfor.
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ANVANDNING AV BETALTERMINAL
Euro-50TE gar att beloppskoppla med Nets betalterminaler i5100 och i7910.

Vanlig betalning

1.
2.
3.

4.

5.
6.

Sla in varorna som skall betalas med kort som vanligt.
Tryckf*[S2]SHIFT KORT.

P& displayen visas "Forteroll e kort-SEL 1 odea kort”

Be kunden satta i chipet eller dra kortet i betalterminalen.

Nar kunden dragit kortet visas "Kouo+0E” | displayen.

Be kunden mata in sin kod och bekrafta med OK p& betalterminalen.
Terminalen ringer upp och bekréftar att transaktionen &r OK.

Kvitto skrivs ut pa betalterminal och kassaregister.

Avbryt kortkdp

1.
2.
3.

Sla in varorna som skall betalas med kort som vanligt.

Tryckf=[Z]SHIFT KORT.

P& displayen visas "z&tt i-Dra kort”,

Be kunden satta i chipet eller dra kortet i betalterminalen.

Nar kunden dragit kortet visas "Koucd+0E” | displayen.

Be kunden mata in sin kod och bekrafta med OK p& betalterminalen.

En felkod visas pa displayen. Den talar om i klartext vad felet ar och

avslutar med "CAT Hekad”.

Vvalj nagot av tre foljande alternativ for att fortsatta.

6.1. FOr att gora ett nytt foérsék att kommunicera med betalterminalen
tryck =] ZE]SHIFT KORT.

6.2. FOr att istallet gora ett kontant kop av varorna tryck TOTAL.

6.3. For att annullera kopet tryck[ 1] 5]TE/CLEAR ATERKOP TOTAL.

Ogiltiga kvitton kommer registreras i Z-dagsrapporten under rub-
riken Ogiltig men réaknas ej med i dagens forséljning.

Aterkop av varor med aterbetalning p& kundes kort

1.

2
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For att gora ett aterkop av varor utgd ifrdn det normala registre-
ringslaget dar datum och tid star i displayfonstret. TryckE' MENU och
bladdra med piltangenterna [<]=] tills "Regiztrering Aterbetalning”
visas i displayen, tryckTOTAL for att bekrafta. Displayen visar nu "aia
a:d”. SI& in varan som skall returneras med ratt pris.
TryckSHIFT KORT. Pa displayen visas "Suktotal Ckorts”. Tryck
KORT igen.

P& displayen visas "Z&tt i-Dwra kort”.

Be kunden satta i chipet eller dra kortet i betalterminalen.

Nar kunden dragit kortet visas "Kouod+0E” i displayen.

Be kunden mata in sin kod och bekrafta med OK p& betalterminalen.
Terminalen ringer upp och bekréftar att transaktionen ar OK.

Kvitto skrivs ut pa betalterminal och kassaregister.

G4 ur Aterkopslaget genom att tryckaEIMENU och anvand piltangenter-
na tills "REGISTRERING Férzilining” visas pa displayen, tryck da
p& [Tt TOTAL.
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